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1. Используемые термины 

 

Термин: Определение: 

Система Программное обеспечение «Bazon» («Базон») для учета товаров 

(автозапчастей, шин/дисков, услуг), сопровождения сделок и 

управления складскими остатками через веб-интерфейс. 

Пользователь Лицо, которому предоставлен доступ к Системе. 

Клиенты Контрагенты Пользователей. 

Документ Электронная запись в системе, фиксирующая операцию (сделка, 

поступление, перемещение, списание, возврат) и влияющая на 

учет после проведения. 

Документ «Сделка» Электронный документ, в котором фиксируются продажа товаров, 

данные Клиента, сумма и статус выполнения заказа. 

Документ 

«Поступление» 

Электронный документ, отражающий прием товаров на склад и 

увеличение складских остатков. 

Документ 

«Списание» 

Электронный документ, отражающий уменьшение остатков 

товаров в результате списания. 

Документ «Возврат» Электронный документ, фиксирующий возврат товаров от клиента 

и корректировку остатков и расчетов. 

Статус документа Показатель состояния документа, отражающий этап его обработки 

(создан, в работе, завершен и др.). 

Проведение 

документа 

Операция подтверждения документа, при которой данные 

автоматически учитываются в остатках и/или финансовых данных. 

Карточка товара Экран Системы с полной информацией о товаре: наименование, 

цена, остатки, применимость, фотографии и история изменений. 

Карточка сделки Экран Системы для просмотра и изменения данных конкретной 

сделки, включая товары, оплату и историю операций. 

Склад Условная учетная единица Системы, предназначенная для 

хранения товаров и контроля их движения. 

Остатки Текущее количество товаров, числящихся на складе в системе. 

Применимость Информация о том, к каким моделям и модификациям 

автомобилей подходит товар. 
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Организация Общество с ограниченной ответственностью «Мастер веб», ОГРН 

1095406011854. 

 

2. Введение 

Документ описывает ключевые функциональные возможности и ключевые сценарии работы 

программного обеспечения для учета автозапчастей «Bazon» («Базон») (далее также – 

«Система»): оприходование товаров, работа с каталогом, фиксация сделок, списания и возврата 

товаров и др. 

 

Назначение 

«Bazon» («Базон») — это сервис для производственного и управленческого учета автозапчастей, 

автомобильных товаров и сопутствующих услуг, сопровождения заказов, работы с товарными 

остатками и другими ресурсами, работы с клиентами. Система значительно повышает 

эффективность бизнеса за счет автоматизации процессов работы с товарами и клиентами, 

формирования аналитики по различным параметрам, сокращения времени выполнения 

операций и снижения издержек, обеспечения прозрачности управления. 

 

Система представлена как веб-версия программного обеспечения, т.е. не требует установки 

непосредственно на рабочее устройство пользователя. 

Для работы с системой достаточно открыть веб-браузер — установка дополнительного ПО не 

требуется. Рекомендуются следующие браузеры в их актуальных версиях: 

• Google Chrome — 100 и выше 

• Mozilla Firefox — 90 и выше; 

• Safari (macOS, iOS) — 14 и выше; 

• Microsoft Edge — 100 и выше; 

• Яндекс.Браузер — 22 и выше. 

Работать Системой можно с использованием персонального компьютера (ноутбука), планшета 

или смартфона. 

 

Авторизация и получение доступа 

Доступ к системе выдается службой поддержки Организации. Самостоятельная регистрация 

пользователей не предусмотрена. Для использования Системы пользователю необходимо 

получить у Организации код доступа (лицензионный ключ). 

 

Процесс получения доступа: 

1. Пользователь обращается в службу поддержки; 

2. Сотрудник поддержки регистрирует пользователя в Системе; 

3. Создается пользовательская учетная запись; 

4. Вход в учетную запись осуществляется пользователем при использовании комбинации 

«логин-пароль». Логином выступает номер телефона пользователя. Паролем (кодом 

доступа) выступает уникальная комбинация цифр и символов, формируемая службой 

поддержки индивидуально для каждого пользователя. 

 

После получения доступа пользователь может войти в Систему через страницу авторизации 

Системы. 
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3. Описание основных сценариев работы 

Ниже описаны ключевые сценарии, с которыми пользователь сталкивается при повседневной 

работе в Системе. 

 

3.1. Товары и услуги (каталог товаров) 

Каталог товаров — это центральный раздел Системы, где хранится информация обо всех товарах 

предприятия пользователя. 

 

Здесь можно: 

• Искать товары по номеру — введите номер или его часть в поле поиска, и таблица 

автоматически покажет подходящие позиции; 

• Подбирать запчасти по применимости — указать марку, модель, кузов или двигатель 

автомобиля, чтобы увидеть только подходящие запчасти; 

• Просматривать остатки по складам — с помощью переключателей «Мои склады» выбрать, 

по каким складам показать остатки; 

• Работать в режиме «Продажа» — находить товары и добавлять их в сделку; 

• Работать в режиме «Редактирование» — изменять данные товаров, добавлять фотографии, 

редактировать применимость; 

• Открывать карточку товара — просматривать полную информацию: остатки по складам, 

цены, применимость, фото и историю изменений. 

 

Каталог разделен на три вкладки: «Автозапчасти», «Шины и диски» и «Услуги». Во всех 

таблицах системы доступны фильтрация, сортировка и экспорт данных в файл. 

 

 
Рис.1 – Раздел «Каталог товаров» — общий вид таблицы с товарами 

 



6 

 

3.2. Сделки 

Раздел «Сделки» — это основной инструмент для работы с заказами Клиентов. 

 

В разделе можно: 

• Зафиксировать в учете новую сделку — выбрать Клиента, указать склад выдачи и добавить 

товары из каталога. В сделке отображаются общая сумма, цена каждого товара и кнопки для 

фиксации оплаты, выдачи или возврата; 

• Фильтровать сделки по статусам — быстро переключаться между вкладками «Новые», «В 

работе», «Выданные», «Отмененные» и «Все сделки»; 

• Управлять сделкой — менять статус, фиксировать внесение оплаты, запрашивать 

перемещение товаров с другого склада, оформлять возврат по выданной сделке, печатать 

документы; 

• Фиксировать внесение оплаты — выбрать источник оплаты и указать сумму. Оплата 

проводится вне Системы. В Систему вносятся данные о произошедшей оплате для их фиксации 

в вашем производственном и управленческом учете. После оплаты сделку можно перевести в 

статус «Выдана». 

 

В таблице сделок доступны фильтрация по колонкам (номер, клиент, склад выдачи, сумма и др.), 

сортировка и экспорт данных. 

 
Рис. 2 – Кнопка для создания новой сделки. 

 

3.3. Возвраты 

Раздел «Возвраты» содержит список всех оформленных возвратов. В таблице отображаются 

документы возврата с возможностью фильтрации по периоду, складу и другим параметрам. По 

каждому возврату можно открыть карточку и посмотреть детали: какие товары были 

возвращены, на какой склад и по какой сделке. 

 

Создание нового возврата выполняется только из карточки сделки со статусом «Выдана». 

Подробный порядок оформления возврата описан в документе «Инструкция по эксплуатации 

программного обеспечения «Bazon» («Базон»)». 



7 

 

 
Рис. 3 – Раздел «Возвраты» — список документов возврата 

 

3.4. Списание товаров 

Раздел «Списания» предназначен для оформления списания товаров со склада (брак, потери, 

утилизация и т.п.). 

 

Основные возможности: 

• Создать новое списание — указать склад списания, при необходимости добавить причину 

или комментарий, выбрать товары и их количество; 

• Провести документ — после проведения остатки на складе автоматически уменьшатся; 

• Просматривать и фильтровать списания — в таблице отображаются все документы списания 

с возможностью фильтрации по периоду, складу и другим параметрам. 

 

 
Рис. 4 – Кнопка для создания нового списания. 

 

3.5. Поступление товаров 

Раздел «Поступления» позволяет зафиксировать прием товаров на склад. 

Основные возможности: 
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• Зафиксировать новое поступление — указать склад оприходования и поставку, добавить 

товары; 

• Провести документ — после проведения товары появятся на складе, а остатки автоматически 

увеличатся; 

• Работать с поставками — группировать поступления по поставкам и просматривать 

статистику. 

 

В таблице поступлений доступны фильтрация по статусу (черновики, выполненные, 

отмененные), сортировка и экспорт данных. 

 
Рис. 5 – Кнопка для создания нового поступления. 

 

4. Служба поддержки Системы 

Организацией реализована возможность связи со службой поддержки по контактному номеру 

телефона: 8 800 100 75 01, либо через оставление на интернет-сайте Организации 

https://probazon.ru запроса на обратный звонок от службы поддержки. 

При обращении в службу поддержки пользователь описывает суть обращения и оперативно 

получает консультацию. 

 

5. Оплата использования Системы 

Лицензия (право использования) на Систему предоставляется пользователям на платной основе. 

Стоимость лицензии рассчитывается под каждого пользователя индивидуально, в зависимости 

от потребностей и размера его бизнеса. Лицензионное вознаграждение может быть выражено 

как в форме единовременного платежа, так и в форме периодических платежей за определенный 

период использования Системы (подписка). 

Тариф пользователя указывается в разделе «Сервис и настройки» Системы, там же публикуются 

выставленные счета на выплату лицензионного вознаграждения. 

Функционал оплаты реализован полностью силами привлеченных сторонних финансовых 

организаций, на стороне Организации оплаты не проводятся, платежные данные не хранятся. 

Оплата производится пользователями самостоятельно удобным для них способом: 

1) оплата по счету через обслуживающую банковскую организацию; 

2) оплата с использованием российской платежной системы ЮKassa (ООО НКО «ЮМани», 

ОГРН 1127711000031; 115035, г. Москва, ул. Садовническая, д. 82, стр. 2). 

https://probazon.ru/

